AN
THEATRE

ROGER BARAT

S'abonner en lighe : Mode d’emploi!
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Etre abonné, quels avantages ?

e Quverture prioritaire des réservations aux herblaysiennes et herblaysiens du vendredi 6 juin 10h
au lundi 9 juin inclus, en ligne uniquement : renseignez votre code postal : un justificatif de domicile
vous sera demandé ultérieurement.

e 7€ de réduction en moyenne toute I'année sur I'ensemble des spectacles.

e Ajout possible de spectacles dans votre abonnement en cours de saison.

e Possibilité d'échanger vos places en cas d'empéchement.

e Possibilité de régler 'abonnement en 3 fois sans frais pour un montant égal ou supérieur a 80€.

Deux formules d’abonnement : trouvez la votre !

Abonné

e Abonnement classique : 3 ou 4 spectacles au choix
e Abonnement passion : 5 spectacles ou plus au choix + un spectacle offert parmi une sélection de
5 spectacles en catégorie C

Abonné préférentiel (-26 ans, étudiants, personnes en situation de handicap)
Sur présentation d'un justificatif

e Abonnement classique : 3 ou 4 spectacles
e Abonnement passion : 5 spectacles ou plus au choix + un spectacle offert parmi une sélection de
5 spectacles en catégorie C

Changement cette saison : Le concert en catégorie étoile sort de I'abonnement. Il bénéficie de
tarifs normaux (concert en tout-assis, pas de fosse) :

o 49¢€ tarif plein

e 34¢€ tarif réduit (-26 ans, étudiants, personnes en situation de handicap)

Avant de vous lancer...

Dans un premier temps, nous vous conseillons de vous mettre sur un navigateur tel que Google Chrome
ou Mozilla Firefox et bien vider votre historique.

e Pour votre confort, une file d'attente virtuelle est mise en place.

e Vous disposez d'une heure pour finaliser votre réservation.

e Attention : limite de 5 abonnements nominatifs par commande : si plus de 5, une deuxieme
commande est nécessaire.

e Vérifiez en amont que vos identifiants sont corrects pour gagner du temps lors de votre
connexion.

e Nous vous conseillons de préparer votre bulletin d'abonnement en amont pour plus de facilité.

e Préparez votre carte bancaire et votre téléphone pour le paiement sécurisé.

e Sivous en avez, préparez vos chéques spectacle (avoirs).



Acces a la billetterie en ligne

Depuis le site de la ville d’'Herblay-sur-Seine, cliquez sur « billetterie spectacles »
https://www.herblaysurseine.fr/
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+ 70 démarches en ligne
Billetteria Ludo- Urbanisrme, Signaler un
spectacles médiathéque, démarches en incident
catalogue en ligne
ligne

Vous arrivez ensuite sur la page du Théatre Roger Barat.

Déroulez la page jusqu’a la mention : « billetterie en ligne », et cliquez sur « abonnements en ligne ».

Billetterie en ligne

| I Abonnements en ligne

Vous arrivez ensuite sur la page d'accueil, cliquez sur « ajouter un abonnement » (encadré en rouge)

4 FORMULES D'ABONNEMENT

VOTRE CHOIX I '

Vous &tes sur le point de vous abonner : bravo, toute l'équipe vous remercie déja !

1. Moins de 26 ans, éudiants et personnes a mobilité réduite ou présentant un handicap : vous bénéficiez de
tarifs solidaires ! (attention, abonnement valable sur présentation d'un justificatif. Uaccueil-billetterie vous le
demandera)

LABD CLASSIQUE SOLIDAIRE : 3 ou 4 spectacles au choix

LABO PASSION SOLIDAIRE :a partir de 5 spectacles au choix, sans limites + 1 spectacle offert parmi cette
sélection :

2. Pour toutes les autres catégories de publics, rassurez-vous : vous bénéficiez aussi de tarifs préférantiels :
LABO CLASSIQUE PREFERENTIEL : 3 ou 4 spectacles au choix

L'ABO PASSION PREFERENTIEL :a partir de 5 spectacles au cholx, sans limites + 1 spectacle offert parmi cette
sélection




4. Ajouter et choisir son / ses abonnement(s)

Déroulez ensuite pour choisir votre type dabonnement (exemple ci-dessous

abonné

préférentiel classique), renseignez votre nom et prénom, puis cliquez sur « ajouter ».

votre choix

Type d'abonnement

Abonné PREFEREMTIEL / CLASSIQUE 3 OU 4 SPECTACLES W

NOM

DUPONT

Prénom

Lea

Répétez cette opération si vous souhaitez plusieurs abonnements en cliquant sur « ajouter un

abonnement » comme ci-dessous.

Pour les abonnements Passion : un message rouge s'affiche dans votre panier avec la
sélection des spectacles gratuit ; choisissez-en un parmi les 5 qui vous seront proposeés.

Quand tous vos abonnements sont sélectionnés, cliquez sur « choisir les séances »

PANIER EN COURS o
ABOMMNEMENTS regroupe S
VOTRE CHOIX
Léa DUPONT
Abonné PREFERENTIEL / CLASSIQUE 3 OU 4 P |
SPECTACLES

O Doit comporter de 3 a 4 spectacles.

I + AJOUTER UN ABONNEMENT I

PANIER EN COURS =]
ABONNEMENTS regroupé %
VOTRE CHOIX
Théo DUPONT

Abonné PREFERENTIEL / PASSION 5 SPECTACLES # ©
OuU PLUS

© doit comporter au moins 1 spectacle OFFERT :

© doit comporter au minimum 5 spectacles

+ AJOUTER UN ABONNEMENT

CHOISIR LES SEANCES




Un déroulé va alors s'afficher :
e les spectacles compris dans 'abonnement
e |e spectacle gratuit d'ouverture de saison (hors abonnement)
e |e spectacle en catégorie étoile (hors abonnement)

A noter : le spectacle étoile et le spectacle d'ouverture de saison ne sont pas comptabilisés dans
votre abonnement (exemple : un abonnement avec 5 spectacles DONT le spectacle étoile n'est

PAS un abonnement passion mais classique, avec 4 spectacles + la catégorie étoile)

Pour réserver vos places, cliquez sur « ouvrir » puis « voir la séance » :

SPECTACLES ABONNEMENTS

SPECTACLE GRATUIT : Spectacles qui peuvent étre ajoutés au-dela des formules d'abonnements requis | ., en  +
pour souscrire un abonnement.

SPECTACLE CATEGORIE ETOILE : Spectacles qui peuvent étre ajoutes au-dela des formules
d'abonnements requis pour souscrire un abonnement.

LA TEMPETE le 18/03/2025 VOIR LA SEANCE

[ 0L

Cliquez ensuite sur « ouvrir ».

comédie de Shakespeare / 14 ans et +

THEATRE ROGER BARAT
Placement numeéroté

mardi 18/03/2025 20:00 M OUVRIR

Le détail de vos places va s'afficher, cochez les abonnés qui souhaitent prendre ce spectacle.

Cliquez ensuite sur « choisir sur le plan », juste en dessous.

VOTRE CHOIX Tout désélectionner
Léa - Abonné PREFERENTIEL / CLASSIQUE 3 OU 4
DUPONT  SPECTACLES LS «©
Théo - Abonné PREFERENTIEL / CLASSIQUE 3 OU 4
DUPONT  SPECTACLES 20.00€ / place @©

CHOISIR SUR LE PLAN



5. Placement

Le plan s'ouvre, cliquez directement sur les places qui vous intéressent.
NB : les places se réservent automatiquement ensemble, libre a vous de les désélectionner pour
en resélectionner d'autres si vous ne souhaitez pas étre assis a coté par exemple.

ATTENTION : certaines places sont des strapontins, ils sont indiqués par un demi-cercle noir et
non un cercle entier (voir photo ci-dessous avec la place 010). Il s'agit des places n°10 et 24 sur
ITlot central.

Aprés avoir sélectionné vos places, celles-ci se zooment. Pensez a vérifier que vos placements vous
conviennent, cliquez ensuite sur « continuer » pour retourner dans la liste de tous les spectacles.

Choisissez vos places sur le plan

= LA TEMPETE
mandi 18/03/2025 20:00 W
o an Qoo [e) oo 1 THEATRE ROGER BARAT
PR L1 R foceee
o +" Wous avez sélectionné toutes wos places
oo
2] Récapitulatif de vos billets pour cette séance
. 1= CatUnigue - B2
Léa DUPONT &
-~
1= CatUnigue - B23
= o Thiso DUPONT e
ano0 o aoo
aadd [41%]

L
aooa0s oo
aeOnoo (D) eaoan
annd Q0 O00ana




Une fois toutes vos places sélectionnés, cliquez sur « poursuite de la commande » dans le panier.

PANIER EN COURS o
ABONNEMENTS regroupé e
VOTRE CHOIX
Léa DUPONT
Abonné PREFERENTIEL / CLASSIQUE 3 QU 4 & T
SPECTACLES

6 typo(ABO) nb(3)

3 = billets: 60.00€ Afficher
Théo DUPONT

Abonné PREFERENTIEL / CLASSIQUE3 OU 4 i |
SPECTACLES

6 typo(ABO) nb(3)

3x billets: 6000€ Afficher

+ AJOUTER UN ABONNEMENT

TOTAL 12000 €

POURSUITE DE LA COMMANDE

® Votre panier est blogué pour 37 min

Wos billets ont bien &té réservés.

Cliquez sur « finaliser mon achat » pour accéder a la page d'authentification.

RECAPITULATIF DU PANIER E 13 min 5]
ABONMNEMENTS regroupé %
VOTRE CHOIX
Léa DUPONT
Abonné PREFERENTIEL / CLASSIQUE 3 OU 4 SPECTACLES Fa |

8 typo(ABO) nb(3)

1w« LATEMPETE Cat Unique - - E30 W 2000€ =}
mard| 18/03/2025 - 20:00

1= THE AWARD CatUnigue - - E29 W 20,00 € 5}
jeudi 27/03/2025 - 20:00

1= MEDEE & JASON Cat Unigue --E18 W 20,00 € a

mercredi 09/04/2025 - 20:00

TOTAL DE LA COMMANDE 60.00 €

POURSUIVRE MES ACHATS I FIMALISER MOM ACHAT |




6. Authentification / création de compte

Apreés avoir cliqué sur « finaliser mon achat », il faut vous connecter.

Si vous possédez déja un compte, renseignez vos identifiants et cliquez sur « se connecter ». Si
vous n‘avez jamais fait de compte, renseignez votre adresse mail et remplissez le formulaire
d'inscription dans son entiéreté.

En cas d'oubli de mot de passe, cliquez sur « recevoir un lien pour changer mon mot de passe »
(encadré en orange). Vous recevrez alors un mail, il vous suffira de suivre les étapes.

ETAPE 1: AUTHENTIFICATION

Adresse mail

dupont@gmail.com

Modifier ma saisie

Votre mot de passe

Mot de passe

I recevoir un lien pour changer mon mot de passe




7. Mode de retrait

Une fois connecté, cochez le mode de retrait de vos billets souhaité.

Cliquez ensuite sur « valider et passer a I'étape suivante »

ETAPE 2 : MODE DE RETRAIT = 58 min

Choisir le mode de retrait de votre commande :

A retiner au gui:h?t dis théatre

Envol des billet(s) virtuel(s) sur votre messagerie dés réception de vos
justificatifs par le service billetterie, Pour cela, merci de les ervoyer &n
fichiers joints a billemene@herblay.fr.

8. Utilisation des cheques spectacle

Si vous avez des chéques spectacle, renseignez les 12 chiffres suivis de la mention « N° chéque

paiement en ligne » (exemple souligné en rouge ci-dessous) dans la case « Numéro du cheque »
prévue a cet effet.

Je posséde des chéques spectacles et je les utilise :

Muméro du chéque OK

I

Si vous n'avez pas de cheques spectacles, passez directement a I'étape suivante en cochant
« Je regle la totalité de mon achat (€) par CB »

ATTENTION : ce chéque spectacle est un exemple, ne recopiez pas les chiffres mentionnés,
mais bien ceux indiqués sur vos chéques spectacles.



9. Paiement

Passez au paiement par carte bancaire ou en 3 fois (a partir de 80€).

Cliquez ensuite sur « valider et passer a I'étape suivante ».

ETAPE 3 : MODE DE PAIEMENT

Je posséde des chéques spectacles et je les utilise :

S :l

Montant total de ma commande 273€

je régle la totalive de mon achat (273 €) par CB

e souhaite régler en 3 fois (91 € par CB puis 2 échéances de 91 € par prélévement bancaire)

Merci de faire votre chokb

2 32 min

I | WALIDER ET PASSER A UETAPE SUIVANTE
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1 0. Récapitulatif

Vous arrivez ensuite sur le récapitulatif détaillé de votre commande. Prenez le temps de bien
vérifier vos réservations, puis cliquez sur « Jai lu et jaccepte les conditions générales de
vente » puis « poursuite de la commande ».

57 min

|1

ETAPE 4 : RECAPITULATIF DE VOTRE PAIEMENT

Merci de vérifier lintégralité des informations de votre commande. Un récapitulatif complet et détaillé vous sera notifié par courriel.

ABONNEMENTS

VOTRE CHOIX

DD
Abonné PREFERENTIEL / CLASSIQUE 3 OU 4 SPECTACLES

1= LATEMPETE 20,00 €
mardi 18/03/2025 - 20:00
Cat Unique -

1= THEAWARD 2000 €
jeudi 27/03/2025 - 20:00
Cat Unique -

1x MEDEE & JASON 2000 €
mercredi 09/04/2025 - 20.00
Cat Unigue -

PRESTATIONS

1= Abonnement Classique 0.00 €

MODE DE RETRAIT A retirer au guichet du théatre

TOTAL DE LA COMMANDE 60.00 €

I B Yailu et jaccepte !es conditions générales de vente - requis I | POURSLITE DE LA COMMANDE

Remplissez toutes vos informations bancaires et le tour est joué !

Vous recevrez une confirmation de votre commande par mail avec les modalités de
réception de vos billets.

Gardez précieusement cette confirmation dans vos mails en cas de probléme.

Toute Il'équipe du Théatre Roger Barat vous remercie pour votre/vos
abonnement(s) et vous souhaite une belle année théatrale!

11



