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2° PARTIE — Connaissances scientifiques et réglementation (documents de I'Etat)
Les fiches interministérielles pédagogiques :

* « Antennes-relais de téléphonie mobile » ;

¢ «Les obligations des opérateurs de téléphonie mobile a I'égard de I'Etat et des utilisateurs ».

3e PARTIE - Pour aller plus loin

Les phases de déploiement d'une antenne-relais
Les technologies déployees
L'Essentiel sur la 5G
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Introduction

Le déploiement du Tres Haut Débit est un enjeu majeur et une priorité pour SFR. Sur le marché des
telécoms, SFR est le deuxiéme opérateur en France avec des positions d'envergure sur 'ensemble du
marche, que ce soit auprés du grand public, des entreprises, des collectivités ou des opérateurs,

Grace a ses investissements massifs, SFR ambitionne de créer le |eader national de la convergence
du Trés Haut Débit Fixe-Mobile.

SFR propose une offre compléte de services d'accés a Internet, de téléphenie fixe et mobile et de
contenus audiovisuels et se positionne également comme un expert de solutions de communications
unifiées, d'Internet des Objets et de Cloud Computing pour les entreprises. Pour le grand public, le
groupe commercialise ses offres sous les marques SFR et RED by SFR et pour I'entreprise, sous la
marque SFR Business.
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Pourquoi creer une nouvelle antenne-relais ?

Nous prévoyons d'installer une nouvelle antenne-relais sur votre commune pour vous permettre de
disposer d'un réseau de qualité sur une zone jusqu’alors mal couverte et/ou vous permettre de continuer
a téléphoner ou naviguer sur Internet tout en évitant la saturation des réseaux, conformément a nos
obligations réglementaires.

Pour notre projet, 'emplacement suivant a été retenu dans le respect de 'ensemble des contraintes
reglementaires pour offrir la meilleure qualité de service.,

Plan de situation

DOSSIER D' INFORMATION fil 67
9510007557 _'>5;\-;.;,,';1‘.JLJ



Caractéristiques du projet
Coordonneées géographiques en Lambert :
- X584 472m

- Y : 2445 .006m

- Z:50.60m NGF

Dossier d'urbanisme

Déclaration préalable

Permis de construire

Qui O Non Q Oui Non
Calendrier indicatif des travaux : T3 2025
Caractéristiques d'ingénierie radio :
e 3G,4G et 5G avec antennes a faisceaux Fixes de gain 17 dBi
Syateries | Aatlel | Atering | izsanee RIEE Azimuts Tilt HBA!
(dBW)
4G - LTE 700 a 30 10°/130°/ 240° | 3°/3°/3° | 21.20m
4G - LTE 800 O 33 10°/130°/ 240° | 3°3°/3° | 21.20m
3G-UMTS900| O 43 10°/130°/ 240° | 3°/3°/3° |21.20m
4G - LTE 1800 a 33 10°/130°/240° | 3°/3°/3° |21.20m
=
4G - LTE 2100 35 10°/ 130°/ 240° | 3°/3°/3° |21.20m
5G — NR 2100 O 0
4G - LTE 2600 0 36 10°/130°/240° | 3°/3°/3° |21.20m
! Hauteur Bas d"Antenne
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¢ Tableau de correspondance des puissances pour une antenne typique de gain 17dBi :

PIRE? (dBW) PAR® (dBW)
30 28
33 31
34 32
35 33
36 34

* 5G avec antennes a faisceaux orientables de gain 24 dBi

. Puissance PIRE : : 1
Systémes Actuel | Aterme (dBW) Azimuts Tilt HBA
5G - NR 3500 W 46 10°/130°/ 240° 6°/6°/6° | 24.20m

Adresse de la Direction Régionale Technigque chargée du dossier :

SFR
Xavier VERDES
ALTICE Campus
16 rue du Général Alain de Boissieu
CS 84632 — 75741 PARIS CEDEX 15
xavier.verdes@sfr.com

? Puissance Isotrope Rayonnée Equivalente
3 Puissance Apparente Rayonnée

! Tauteur Bas d'Antenne
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Déclaration ANFR

1. Conformité de l'installation aux périmetres de sécurité du guide technique DR 17

Qui U non

2. Existence d'un périmeétre de sécurité accessible au public :
O Oui, balisé O oui, non balisé non
Périmétre de sécurité : zone au voisinage de lantenne dans laquelle le champ

électromagnétique peut &tre supérieur au seuil du décret ci-dessous.

3. Le champ radioélectrique maximum qui sera produit par la station objet de la demande sera-
t-il inférieur a la valeur de référence du décret n°2002-775 du 3 mai 2002 en dehors de
I'éventuel périmetre de sécurité ?

XOui [ non

4. Présence d'un établissement particulier de notoriété publique visé a l'article 5 du décret

n°2002-775 situés a moins de 100 métres de I'antenne d'émission

[ Qui non
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9510007657 iRt



Description detaillée du projet

Dans le cadre du projet décrit dans ce dossier, SFR prévoit de déployer un nouveau site dont,
les systemes et fréquences ajoutés seront :

- La3Gen U900, 4G en L700 L800 L1800 L2100 L2600 et la 5G en NR3500.

Pour les projets prévoyant la 5G NR2100 *:

Ce projet consiste a assurer une continuité de service 5G entre les sites 5G NR 3500
(antennes a faisceaux orientables) existants ou a venir, par une évolution logicielle du réseau
existant LTE 2100 (antennes a faisceaux fixes).

Ce projet sera sans impact visuel.

La puissance étant conservée a l'identique et les antennes étant inchangées, Il n'y aura pas
d'évolution du niveau de champ électromagnétique.

Pour les projets prévoyant la 5G NR3500 *:
Ce projet consiste a déployer une antenne a faisceau orientable par secteur, dans les mémes
azimuts que les antennes a faisceaux fixes.

* L'introduction de la technologie 5G fait I'objet d'une autorisation préalable de I'Agence
nationale des fréquences pour chacun des sites concernés. Elle s'inscrit dans le respect
strict et continu des valeurs limites d'exposition du public aux champs électromagnétiques
établis par le décret 2002-775 du 3 mai 2002.
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Extrait du plan cadastral

Département DIRECTION GENERALE DES FINANCES PUBLIQUES [, plan visualisé sur cet extrail est géré
MALDOISE | deemesmesae- par le centre des impdts foncier suivant -
- EXTRAIT DU PLAN CADASTRAL e
HERBLAY.SURSEME | e FONGIERS DU VAL D'OISE CEHTRE

DES FINAMCES PUBLIQUES 95003
95093 CERGY PONTOISE CEDEX
tel 0130757200 fax

Section BS A
Feuille 000 BS 01 sdif va! doise@dghp finances gouy fr
Echshs eI N0d Cet extrait de plan vous est délivré par -

Echelle d'éditon 12000

Date d'édition . 24:04/2025
{fuseau haraire de Pans) cadastre gouv fr

Coordonnées en projection . RGF93CC49
©2022 Direction Générale des Finances
Publiques

1635800

3200800
I

8200600
|
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Plan de situation
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Plan de masse avant travaux
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Plan de masse — Aprés travaux
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Plans en élévation - Avant travaux
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Plans en élévation - Aprés travaux
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Photographie- Avant travaux-Vue 1

Photomontage — Aprés travaux-Vuel
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Photographie- Avant travaux-Vue 2

Photomontage — Aprés travaux-Vue2
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2e PARTIE — CONNAISSANCES SCIENTIFIQUES ET REGLEMENTATION

Documents de I'Etat consultables sur le site Internet : www.radiofrequences.gouv.fr

Antennes[€]aiS
de teléphoniec nmobile

Janvier 2017

= —

MINISTERE
DES AFFAIRES SOCIALES
ET DE LA SANTE

MINIGTERE
LECONCMIE
DE LINDUSTRIE
ITDUNUMERIGUE
MINISTERE
DELENVIRCNNEMENT
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[ARCEP) délivre une autorisation individuelle
d’utilisation des fréquences a l'opérateur. Ce
dernier peut déployer son réseau en instal-
lant des antennes-relais.

9 Tous les émetteurs d'une puissance de
plus de 5 watts doivent obtenir une autorisation
de l'Agence nationale des fréquences [ANFR)
pour pouvoir émettre. Les émetteurs d'une
puissance comprise entre | et 5 watts sont uni-
quement soumis a déclaration.

2] Information et concertation au niveau local

99 | . exploitants d'antennes existantes sur
une commune transmettent, 3 la demande du
maire ou du président d'intercommunalité,
un dossier établissant L'état des lieux des
antennes concernées.

Les exploitants de nouvelles antennes-
relais informent par écrit le Maire ou le pré-
sident de L'intercomrmunalité des la phase de
recherche d'implantation et lui transmettent
un dossier d'information 2 mois avant le dépdt
de la demande d'autorisation d'urbanisme.
99 | e exploitants d'antennes-relais qui sou-
haitent les modifier de facon substartielle et
dont la modification serait susceptible d'avoir un
impact sur le niveau de champs électromagné-
tiques émis doivent transmettre au maire ou au
président d'intercommunalité un dossier d'in-
formation deux mois avant le début des travaux.
99 pour Les installations radioélectrigues ne
nécessitant pas d'autorisation durbanisme
[exemnple : antennes implantées sur des
pylénes existants d'opérateurs de comrmu-
nications électriques, de TOF ou de RTE], la
transmission du dossier d'information a lieu
au moins 2 mois avant Lle début de l'implanta-
tion de U'installation.

99 A la demande du Maire, le dossier d'in-
formation peut contenir une simulation de
Uexposition aux champs électromagnétiques

générée par l'installation selon les lignes
directrices publiées par UAgence nationale
des fréquences.

99 Le dossier d'information et la simulation
d'exposition (lorsqu'elle a é1é dernandée) sont
mis & disposition des habitants de la com-
mune concernée au plus tard 10 jours aprés
leur communication au Maire. Les habitants
ont ensuite 3 semaines pour formuler leurs
observations lorsque le Maire ou le président
de Lintercommunalité leur ont donné cette
possibilité,

99 Le Préfet peut, lorsqu'il estime qu'une
médiation est requise, réunir une instance
de concertation de sa propre initiative ou & la
demande du Maireou du président de l'inter-
communalité.

3] Respect des régles d'urbanisme

(Quelle que soit leur hauteur, les antennes
émettrices ou réceptrices, installées sur le
toit, laterrasse oule long d'une construction
existante, sont soumises a:

9 déclaration préalable lorsque ni l'em-
prise au sol ni la surface de plancher n'ex-
céde 20 m? [article R.421-17 a) et {) du code
de l'urbanisme] ;

99 permis de construire au-delad de 20 m?
d'emprise au sol ou de surface de plancher
larticle R. 421-14 a) du code de l'urbanisme) ;
antennes au sol constituent des
constructions nouvelles et sont soumises, en
application des articles R. 421-1, R, 421-2 et
R. 421-9 du code de l'urbanisme, a

99 déclaration préalable lorsque leur hau-
teur est inférieure ou égale 3 12 m et que la
surface de plancher ou Uemprise au sol est
supérieure 3 5 m?sans excéder 20 m?;

99 déclaration préalable lorsque leur hauteur
est supérieure 3 12 m et que ni la surface de

Les
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plancher nil'emprise ausol n'excéde 5 m?;

permis de construire lorsque leur hauteur
est supérieured 12 m et que a surface de plan-
cheroulemprise au solest supérieure 35 m?;
permis de construire, quelle que soit leur hau-
teur, lorsque Uemprise au sol ou |3 surface de
plancher excéde 20 m?.

Ces cbligations sont renforcées en site clas-
sé ou en instance de classement, dans le pé-
rimétre d'un site patrimonial remarquable et
dans les abords de monuments historiques.

Les installations qui ne sont soumises & au-
cuneformalité [pas de modification de l'aspect
extérieur d'un immeuble existant, moins de
12 métres de hauteur, et local technique de
mains de 5 m?| doivent néanmoins respecter
les regles genérales d'urbanisme et, le cas
échéant, les régles du plan local d'urbanisme
larticle L. 421-8 du code de l'urbanisme).

QUI CONTROLE L'EXPOSITION DU PUBLIC ?

LAgence nationale des fréquences [ANFR)
est chargée du contréle de Uexposition du
public. Les résultats des mesures peuvent
étre consultés sur le site www.cartoradio,
fr. Les organismes chargés des mesures sur
le terrain doivent répondre & des exigences
d’indépendance et de qualité :ils sont obliga-
toirement accrédités par le Comité francais
d'accréditation [COFRAC).

Toute personne peut faire réaliser gratui-
tement une mesure d'exposition tant dans
des locaux d'habitations privés que dans des
lieux accessibles au public [formulaire de
demande sur le lien : https://www.service-
public.fr/particuliers/vosdroits/R35088).
Une telle demande doit étre signée par un or-
ganisme habilité [collectivités territoriales,

_Pour en savoir plus :

DOSSIER D'INFORMATION
9510007557

associations agréées de protection de U'envi-
ronnement, fédérations d'associations fami-
liales..) avant d'étre adressée 3 UANFR. Par
ailleurs, UANFR a pour mission de préciser
la définition des points atypiques, lieux dans
lesquels le niveau d'exposition aux champs
électromagnétiques dépasse substantielle-
ment celui généralement observé 3 ['échelle
nationale, puis de les recenser et vérifier
leur traitement, sous réserve de faisabilité
technique.

Photo : Antenne Toiture/Ile-de-France
ZArnaud Bouissou/MEDDE
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Les obligations
des operateurs
de teléphonie mobile

a I'égard de I'Etat et des

utilisateurs de leurs services
i '

—Ih‘mlum;ﬂll:-ml p L
MINGTIRE

DES AFFAIRES SCCLALES
ET tIELA iq.\vﬁ

Mars 2013
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haque opérateur est soumis & de nombreuses obligations,
qui concernent notamment la cowverture de la population, la
qualité de service, le paiernent de redevances, la fourniture de

certains services ainsi que la protection de la santé et de Uenvironnement,

Cette fiche présente certaines de ces obligations en distinguant .

9 dans le cadre des autorisations générales, les obligations réglementaires
qui sont identiques quel que soit Uopérateur &t qui figurent dans le code des
postes et des communications électroniques ;

9 dans le cadre des autorisations d'utilisation de fréquences, les obligations
imposées par les décisions administratives individuelles quisont spécifiques
A chaque opérateur en échange du droit dutiliser les fréguences qui relévent
du domaine public de U'Etat. Ces obligations figurent dans les décisions
individuelles de UAutorité de régulation des communications électioniques et
des postes (ARCEP).

LARCEP assure le contrile du respect de l'ensemble des obligations
réglementaires et de celles relevant des autorisations individuelles de chaque
apérateur.

DOSSIER D'INFORMATION
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Les obligations réglementaires identiques,

quel que soit l'opérateur

Elles portent notamment sur
les aspects suivants

Les conditions de permanence, de qualité et de
disponibilité du résezu et du service :
Lopérateurdoitprendre les mesures nécessaires

« pour assurer de manigre permanente et continue
I'exploilation du reseau et des services de
communications electroniques,

s pour remedier, d3ns les délais les plus brefs, sux
delzillances du systéme degradant |z gqusalité du
‘ 3 ! service pour leEnsemble ououne
| art.L33-1 )

_ i parhiedes cliznts.
| Art. D98-4 ||
b b

s pour garanfir une quzalite st
une  disponibilite de
satislzizantes. Loperzteur doif,

sErvice

notzmment, mesurer les indiczteurs de qualite de
zervice detinis par PARCEP et lzsmettre 3 disposition
du public.

Les prescriptions exigéas par la protection de la
santé et de lervironnemant et par les objectifs
d'aménagament du territoire etd'urbanisme.

Loperatzur doit respecter les valeurs limites dex-
position du public zux champs glectromagnéliques
fisées par le décret du 3 mai 2002, 11 doil veiller 2
f e £z gue l'eiposition des £1zblis-
Décrat du % P

252002 créches et

sements scolzires,
gtzblissements de saoin silugs 3

moins de 100 métres, soit 3ussi

DOSSIER DINFORMATION
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fzible que possible, tout en préservant 1z qualite du
service rendu, |l doit egalement oblenic une sulori-
sztion dimplantzslion suprés de lAgence Mationzle
des Frequences, quiesl chargee de veiller surespec!
des valeurs limites dexposition du public,

I doit, entin, veiller 302 que linstzllztion desinfras-
tructures el des equipements sur le domzing public
ou dans le cadre de servitudes |2gales surles pro-
prietés privées, soit réalisés dans
lz respectde l'environnement et de

| Art L45-9 _
1 Iz gualite esthetique des lisux,

L'acheminernant des appels d'urgance.

Loperzlzur doil prendre louwles les mesures de
nzture 3 garsnlirun 308 iNINterrompu 2Ux SEMVICES
d'urgence, de manigre 3 acheminzr les zppels
d'urgencevers l2 centre compstent correspondant 3

v i 13 torzlisztion de 'zppelant.
| Art. D93-4
| etD98-8
) | |
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Les obligations spécifiques a chaque opérateur, inscrites

dans les autorisations individuelles pour l'utilisation des

frequences 800 MHz, 900 MHz, 1800 MHz, 2100 MHz et

2600 MHz

Elles portent notamment sur les
points suivants

Lz couverture dela population :
Les opérateurs mobiles  ont  des obligations
individuslles en matiere de couverturz mabils’
suivant le service 26 |35M, GPRS, Edgel 36 [UMTS|
ou 4G (LTE).

En 2G, Bouygues Telecomn, Orange France =t
SFR ont chacun l'obligation de couvrir 5% de la
population métropolitaing, enincluant la réalisation
dupregramme nationsl deslension dels couverturs
G des cenlres-bourgs identilizes en o« Zones
blanches », c'esl-3-dire couverls par sucun de £es
Irois cperateurs,

Atravers |'arcord du 27 février 2007 les opérateurs
sont galement tenus de couvrir les axes de lrans-
part prioritzires |suloroutes, rootes svec un tralic
superieur 3 5000 vehizules par jour gt axes reliznl,
210 sein de chague département, les preferiures sux
sous-prefectures| zinsiqu's améliorer 12 couverture
el lz quzlité de service surles axes lerrovizires.

En 3G, l2s abligations de Bouyques Telecom, Orange
France, SFR et Free Mobilz, portent respectivement
sur une couvartura de 75 %, 98 %, 99,3 % et 70 % de
la population metropolitaine.

En 4G, & 800 Mhz, les obligations de Bouygues Teé-
lacom, Orange France et SFR portent sur une cou-
verture de 974 % de la population en janvier 2027,
avec une obligation départemeantale de 75 % et une
obligation en zone de déploiement prioritaire! de 50
% d'ici janvier 2022, Dans l2 cadre de leurs autori-
sations & 2,6 Ghz, les opérateurs Bouygues Telécom,
Free Mobile, Orange France et SFR ont U'obligation
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de couvrir 75 % de la population 2n octobre 2023
avec unrézeau atrés haut dabit mobile.

Chaque opérateur mobile titulzire duns licence 231
teni de publier sur son site web des informzlions
relastives & 53 couverture duterrioire. Des enquétes
de terrain sont mendes annusllemsnt au niveau
derwiron 250 cantons afin de wveérifier la fiabilité
des cartes publiges, s=lon une méthods deliniz par
IARCER,

Les conditions de permanence, de qualité et de
disponibilité des services mobiles :

Chague operzleur doit respecler, d3ns 53 one
de couverture, des obligations en maligre de
quzlilé de service. Ces obligstions porlent pour le
service 1élephonique sur un l3ux de réussile oes
communicstions en 2gglomérstion & Lintérizur &t 2
l'extzrizur des bilimenls, 920 moins 0% .030res
abligztions sont fixees pour les services SMS &t les
tranzlerts de donnges,

L&RCEPconduit et publiechagueannée une enguéle
de mesure de |z qualile de service de chaque réseau
mobile gui vise notz mmenl 3 vérilier le respecl des
obligations de chaque opéraleur.

Fzar zilleurs, e parzllélement  zux obligations
imposees par UEtal 3ux opérateurs mentionnées dans
lz présente fiche, ces dernizrs onl egzlement des
enpagements contraclusls & 1'egard de leurs clients,
qui partent notamme nt sor |3 cowverture, 13 continuils
et l2 qualite du service,

' Les critéres d'appréciation de lacouverture figurent dans
la décision de 'ARCEP n® 2007- 0178 du 20.2.2007

2 Zanesles moins denses du territoire : 18 % de la popula-
tion et 43 % de la population

Y  conceplion grophique elinpiesion: MECOE SSPES/ATLE
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3e PARTIE —Pour aller plus loin

3.1 LES PHASES DE DEPLOIEMENT D'UNE ANTENNE-RELAIS

Modification d'une

Nouveau site

installation existante

)
R‘ESE A

L.

Recherche et choix
de I'emplacement
pour une nouvelle
antenne-relais

Demande
Autorisation
v d’émettre
a lI'Agence
Nationale des

Fréquences

Le cas échéant
Etude avec

] ’ 4 le/les
%‘% bailleurs,
N FEd s Signature bail
ou achat

® Absence de réseau
ot ;i ® Réseau saturé

RESEAU

Ok
Réseau @ "I
opérationnel !

Mise en service
de I'antenne

Travaux
Intégration dans | \
I'environnement

Le cas échéant
Autorisations
administratives

Information
administrés
Portée par la

commune
Concertation
avec la mairie. )
Remise du 7 \
Dossier
d’Information Y
Mairie

Pour permettre a ses clients de disposer de services de téléphonie mobile innovant
et de qualité, il est nécessaire, pour un opérateur de téléphonie mobile,
d’anticiper les besoins d’aujourd’hui et de demain des utilisateurs.

Le réseau doit étre en mesure d’assurer une couverture de qualité et d’évoluer au
rythme des utilisations de la population.
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3.2 LES TECHNOLOGIES DEPLOYEES

Le GSM, « Global System for Mobile
Communications » (la « 2é™¢ génération » ou 2G)
qui utilise des fréquences autour de 900 MHz et
de 1800 MHz, essentiellement destinées au

transport de la voix.

La LTE, « Long Term Evolution » (la « 4™
génération » ou 4G) qui utilise des fréquences
autour de 700, 800, 1800, 2100 et 2 600 MHz,

permettant le transfert de données et
’acces a Uinternet mobile en treés
haut débit
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L'UMTS, « Universal Mobile
Telecommunication Systems » (la 3°™
génération » ou 3G) qui utilise des frequences
autour de 900 MHz et de 2 100 MHz,

permettant notamment le transfert de
données et l’acceés a Uinternet
mobile.

Le NR, « New Radio » (la « 5™ génération »
ou 5G) qui utilise des fréquences autour de
700, 1800, 2100 et 3 500 MHz, dans une 1ére

Phase, permettant le transfert de
données et ['acces a l'internet
mobile en temps réel
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