
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
 
 
            
 

Référent famille H/F  
 
Cadre d’emploi : Rédacteur (B)  
Poste à temps complet (38h30/semaine)  
 

Dans le cadre de la création du Centre Social Municipal d’Herblay-sur-Seine, et de 
son ouverture à compter de janvier 2026, le / la référent(e) famille sera sous la 
responsabilité du directeur du centre social. Il/elle aura pour mission d’assurer la 
coordination de l’ensemble des actions collectives ou individuelles et des services 
relevant du champ de la famille et de la parentalité, en cohérence avec le projet 
social de la structure. 
 
VOS MISSIONS :  
 
Accueil et accompagnement des familles :  
 
- Accueillir et orienter les familles vers les services adaptés à leurs besoins. 
- Accompagner les familles dans leurs démarches administratives, sociales et 

éducatives. 
- Apporter un soutien aux familles en difficulté et proposer des solutions 

adaptées. 
 

Animation et coordination de projets familiaux : 
 
- Concevoir, mettre en œuvre et évaluer des projets collectifs destinés aux 

familles (ateliers, événements, sorties, etc.). 
- Animer des groupes de parole, des ateliers thématiques et des activités 

ludiques pour les parents et les enfants. 
- Coordonner les actions avec les différents partenaires (écoles, associations, 

services sociaux, etc.). 
 

Conseil et soutien à la parentalité :  
 
- Apporter des conseils et des informations aux parents sur les questions 

d'éducation, de santé, et de développement de l'enfant. 
- Proposer des actions de soutien à la parentalité (groupes de parents, 

conférences, etc.). 
- Développer et animer des dispositifs de médiation familiale 

 
Veille et analyse des besoins des familles :  
 
- Réaliser une veille sur les besoins et les attentes des familles du territoire. 
- Proposer des actions et des projets en réponse aux besoins identifiés. 
- Évaluer les actions mises en place et ajuster les dispositifs en fonction des 

retours des familles 
 
Gestion administrative et financière : 
 
- Assurer la gestion administrative des projets et des actions (dossiers, bilans, 

rapports, etc.). 
- Suivre le budget alloué aux projets et rechercher des financements 

- DEJEPS ou BAC +2 minimum 

- Connaissances sur la sociologie de la 
famille, la psychologie de l’enfant et de 
l’adolescent, l’éducation populaire et 
sociale, les politiques sociales et 
familiales, le droit de la famille 

- Maîtrise des méthodes d'animation, de 
médiation et de pédagogie adaptées 
aux familles et aux enfants 

- Savoir concevoir, mettre en œuvre et 
évaluer des projets collectifs et 
individuels dans le cadre de l'animation 
à destination des familles. 

- Capacité de synthèse et d’initiatives 

- Excellent relationnel et rédactionnel 

- Capacité à gérer le temps de travail et 
les priorités 

- Rigueur, autonomie et sens de la 
discrétion 
 

Spécificités du poste : 
 

- Disponibilité lors d’événements en 
Week- end ou en soirée 

- Poste à temps complet réservé aux 
titulaires ou à défaut aux contractuels 
(CDD 12 mois) 


